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Reisen

«Nachhaltigen Tourismus
als solchen gibt es nicht»

Aufgrund der aktuellen Krisen muss auch in der Tourismusbranche ein Umdenken

stattfinden. Monika Bandi Tanner, Co-Leiterin der Forschungsstelle Tourismus an

der Universitat Bern, erklart, welche Massnahmen sinnvoll sind und weshalb auf das

Reisen trotz allem nicht verzichtet werden soll. Interview: Maurice Miiller

Nachhaltiger Tourismus - was halten Sie
davon?

Monika Bandi Tanner: Nachhaltigen
Tourismus als solchen gibt es nicht.
Hochstens einen nachhaltigeren Touris-
mus. Eine kleine, aber relevante Diffe-
renzierung, denn Reisen ist immer un-
nachhaltig. Was man machen kann aus
Giéstesicht: das Reisen durch bewusste-
res Verhalten und Konsumieren nachhal-
tiger gestalten.

Wieso ist es trotzdem wichtig, beim Reisen
auf Nachhaltigkeit zu setzen?

Tourismus wird oft als wichtiger Faktor
fiir eine nachhaltige, regionale Entwick-
lung betrachtet, weil er 5konomische Vor-
teile bringen kann, indem er Regionen,
die sonst wenig genutzt werden, neue
Chancen eroffnet. Allerdings entstehen
okologische und soziale Kosten wie Land-
nutzung, Energieverbrauch, Abfall, CO,
und Abwasser. Angesichts der zunehmen-
den Ressourcenknappheit auf der Welt ist
es notwendig, {iber eine verstarkte Kreis-
laufwirtschaft nachzudenken. Gleichzei-
tig muss der Input an Ressourcen fiir das
Reisen verringert werden.

Ist es verantwortungslos, iiberhaupt noch
zu reisen?

Nein, denn das Reisen bietet viele per-
sonliche Vorteile. Es ist ein soziales und
kommunikatives Erlebnis, das den Hori-
zont erweitert und eine Abwechslung
bietet. Ebenso fordert es die kulturelle
Bildung und die Integration zwischen
Gesellschaften. Damals war das bei-
spielsweise auch ein wichtiger Faktor fiir
das Zusammenwachsen der EU.

Konnen Sie Anlaufstellen fiir nachhaltige
Reiseoptionen empfehlen?

Wenn man weit weg mochte, ist es am
besten, sich an ein Reisebiiro zu wenden,
das sich auf nachhaltigeren Tourismus
spezialisiert hat, zum Beispiel Kontiki
oder Studiosus. Diese Unternehmen bie-
ten Produkte an, die in Bezug auf Okolo-
gie, Wirtschaft und Gesellschaft auf
Nachhaltigkeit gepriift wurden. Wenn
man die Reise selber plant, kann man
etwa die Website Fairunterwegs.org
nutzen, um sich mit Checklisten und
Tools {iber méglichst faires Reisen zu
informieren. Eine weitere Orientierungs-
hilfe kénnen Labels sein. Allerdings gibt
es eine sehr hohe Vielzahl an sogenann-
ten Giitesiegeln, von denen die meisten
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nur bestimmte Aspekte abdecken. In der
Schweiz geht das Label «ibex fairstay»
am weitesten.

Mit solchen Giitesiegeln gibt es bestimmt
auch Greenwashing-Probleme?

Das ist tatsiachlich ein Problem. Auf
Fairunterwegs.org gibt es eine Liste mit
Labels, die Giste nutzen konnen, um
sicherzustellen, dass sie nachhaltige
Betriebe wihlen. Natiirlich kann nicht
garantiert werden, dass jeder Aufenthalt
nachhaltig verldauft, weil es sich bei
Dienstleistungen nicht um Maschinen-
produktionen handelt. Dennoch schaf-
fen solche Rahmenbedingungen die
Grundlage dafiir, dass der Aufenthalt in
einer nachhaltigeren Art und Weise statt-
finden kann - sowohl fiir den Gast als
auch fiir die Region.

Wichtig ist, dass man eine verldssliche
Referenz hat.

So ist es und deshalb spielen Reise-
empfehlungen von Bekannten auch heu-
te noch eine grosse Rolle bei der Ent-
scheidungsfindung. Tourismus ist ein
Vertrauensgut, und Vertrauen basiert auf
Glaubwiirdigkeit.

Im Segment der Fiinfsternehotels gehort es
zum Standard, dass die Handtiicher jeden
Tag gewechselt und das Bett immer frisch
bezogen wird. Sind Luxus und Nachhaltig-
keit nicht vereinbar?

Doch, Luxus und Nachhaltigkeit miis-
sen Hand in Hand gehen, auch wenn
Verzicht im Kontext des Reisens un-
populir ist. Es gibt gute Beispiele wie
das Fiinfsternehotel Cervo in Zermatt,
das Teil der Kooperation Responsible
Hotels ist und seinen Gisten eine luxu-
ribse vegetarische Kiiche anbietet.
Nachhaltigkeit zeigt sich nicht nur dar-
in, was man macht, sondern vor allem,
wie man es macht.

Gibt es weitere konkrete Massnahmen, die
Hotels treffen konnen?

Ein durchdachtes Auslastungssystem,
Verwendung von erneuerbarer Energie
und regionale Wertschopfungsketten
sind bei der CO,-Bilanzierung besonders
wichtig. Dass Produkte lokal oder regio-
nal bezogen werden, ist neben attrakti-
ven vegetarischen Optionen entschei-
dend. Ebenso wichtig ist der Gastemix.
Es ist eine Sache, dass man vor Ort ver-
sucht, alles nachhaltiger zu gestalten,
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Wie nachhaltig ein Reiseziel ist, hangt von weit mehr ab, als von der Strecke, die zuriickgelegt werden muss.

ADOOBE STOCK

doch wenn Giste aus Ubersee einfliegen,
die ihr Reiseverhalten nicht dndern,
niitzt das wenig - ausser wir bekommen
rasch synthetischen Treibstoff.

Wie sieht es bei wirtschaftlichen Verbesse-
rungen aus?

Die okonomische Nachhaltigkeit ist
unerldsslich. Die Produktivitdat muss ge-
steigert werden, um Rentabilitit zu
gewdhrleisten, und in vielen Bereichen
miissen wir uns auf Digitalisierung sowie
Robotik einstellen. Ein Hotel kann es sich
in Zukunft nicht mehr leisten, drei Re-
zeptionsmitarbeitende zu haben. Alles,
was repetitive Arbeiten sind, miissen wir
mit Robotik und Digitalisierung 16sen
konnen, weil wir ansonsten in Zukunft
einfach zu wenig Menschen haben wer-
den, die diese Arbeiten ausfiihren.

Beim Buchen von Fliigen kann man mit
einem Aufpreis die entstehenden Emissio-
nen kompensieren. Muss man so kein
schlechtes Gewissen mehr haben?

Es gibt den Dreiklang des bewussten
Reisens: erstens vermeiden, zweitens
verringern und drittens kompensieren.
Das Kompensieren sollte dabei die letzte
Moglichkeit sein, weil der Einfluss am
kleinsten ist. Allerdings gibt es immer
mehr Moglichkeiten, die Mittel, die
durch Kompensation zusammenkom-
men, in die Forschung und Entwicklung
emissionsdrmerer Mobilitét zu investie-
ren, was durchaus Sinn ergibt.

Welche Auswirkungen hat der Massen-
tourismus auf Umwelt und Kultur in den
besuchten Reisezielen?

Tourismus ist ein zweischneidiges
Schwert: Wahrend er das Ziel hat, neue
Orte und Kulturen zu entdecken, besteht
auch die Gefahr, dass er sie durch Uber-
nutzung und Uberlastung zerstért. Land-
schaften, Kulturen und das stddtische
Ambiente sind offentliche Giiter und
miissen geschiitzt werden. Daher ist es
eine wichtige politische Aufgabe, Wege
zu finden, um den Overtourismus zu be-
waltigen. Es ist jedoch ein zeitlich und
rdumlich begrenztes Phdnomen. Es gibt
viel mehr Zeiten und Regionen, in denen
der Tourismus sich weniger ausgepragt
gestaltet.

Wie sieht es mit ganzjdhrig tiberfiillten
Destinationen wie Venedig aus?
Dort miissen Massnahmen ergriffen

werden, die 6kologisch vertraglich und
gleichzeitig gesellschaftlich akzeptabel
sind. Eine weiterhin bestehende Touris-
musakzeptanz in der lokalen Bevélke-
rung ist dabei entscheidend. Overtou-
rismus tritt auf, wenn eine Region eine
bestimmte Grenze iiberschreitet und es
zu viel wird - fiir die Einheimischen
ebenso wie fiir die Touristen. Alternativ
kann auch die Resilienz des Systems er-
hoht werden. So kénnte beispielsweise
eine Stadt wie Venedig wihrend einer
gewissen Anzahl Tagen im Jahr fiir
Touristen geschlossen werden, um sie
der lokalen Bevolkerung vorbehalten
sein zu lassen.

Gibt es Reiseziele, die Sie empfehlen
konnen?

Die Wahl der perfekten Destination
héangt von den individuellen Bediirfnis-
sen der Reisenden ab. Im Luxussegment
in den Alpen kommt mir, wie bereits er-
wahnt, das «Cervo» in Zermatt in den
Sinn, wihrend fiir ganze Lander Costa
Rica oder Norwegen als Vorreiter in nach-
haltiger Entwicklung gelten.

Fiir Costa Rica muss man aber einen
weiten Weg auf sich nehmen.

Die siebzehn globalen Ziele der nach-
haltigen Entwicklung im Sinne der UNO
konnen von verschiedenen Lindern
unterschiedlich gut erfiillt werden,
wodurch eine normative Entscheidung
notwendig wird. Vielleicht punktet
Neuseeland in diesen zehn Bereichen
und Spanien in zehn anderen. Dann
muss jeder fiir sich abwigen, welche
zehn Punkte er als wichtiger empfindet.
Es ist fast unmoglich, die Vor- und Nach-
teile verschiedener Linder gegeneinan-
der systematisch abzuwagen.
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leitet sie die Forschungsstelle Tourismus
(CRED-T) im Zentrum fiir Regionalent-
wicklung, wo sie seit 2019 als Co-Leiterin
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